Normas Xerais da ANPA CEIP Lamas de Abade
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Para facerse socia da ANPA é preciso pagar a cota de familia socia. A data limite para pagar a cota de familia
socia é 0 15 de outubro. Por causas imprevistas, as familias poderan facerse socias e anotarse aos servizos ao
longo do curso, ainda que 0 acceso a estes estara condicionado pola existencia de prazas libres no momento de
inscricion. Terase en conta a data de pagamento para comezar a facer uso dos servizos ou para a incorporacion,
de ser o caso, na lista de agarda.

A cota é anual e Unica por familia. Cada curso avaliarase a necesidade da siia revision para adaptarse & situacion
econdmica de cada momento.

Para unha mellor organizacion, durante o desenvolvemento das actividades e dos servizos que ofrece a ANPA
non se permitira o acceso das familias ao pavillon, ao interior do colexio, do comedor da ANPA ou da Escola de
Hostaleria, salvo causa de forza maior. Tampouco se permitira tirar fotografias ou realizar gravacions dos
menores.

Féra do horario escolar, o alumnado debera estar nas zonas habilitadas para o uso da ANPA. De precisar
acceder as stas aulas por calquera motivo, deberan pofierse en contacto con algun responsable do centro.

O servizo madruga realizarase no comedor e no salon de actos do centro. O servizo de comedor faise en dous
espazos. As nenas e nenos de educacion infantil, e aqueles con alerxias e intolerancias alimentarias fara uso do
comedor do centro. As alumnos e alumnos de primaria xantaran en Hostalaria.

Para unha mellor organizacion dos servizos e sempre que se trate dun dia puntual, pregamos as familias que
comuniquen a non asistencia as actividades desenvolvidas pola ANPA, especialmente ao servizo do comedor.
A non asistencia aos servizos non xera dereito & devolucién dos importes.

Todo o alumnado debe ser recollido, no horario establecido, pola nai, pai ou titor legal que figure no
formulario de inscricién. No caso de que 0s nenos e nenas vaian ser recollidas por outras persoas que non
sexan a nai, 0 pai ou o titor legar sera preciso que previamente se presente a correspondente autorizacion
debidamente asinada. A persoa autorizada debera mostrar o DNI & coordinadora no momento de recoller ao
neno ou nena.

O alumnado de sexto de Primaria podera sair do centro sen acompafiamento se con anterioridade o solicitaron
no Centro Escolar e presentaron a autorizacion correspondente asinada pola familia. A coordinadora pofierase
en contacto coa familia para confirmar que o neno ou nena pode abandonar o centro escolar.

De pofierse enfermos (febre, vomitos, diarrea...) durante o horario do servizo madruga, do comedor, nas
actividades, ou na ludoteca, deberéan vir recollelos o antes posible para evitar situacions incbmodas para 0s
propios nenos e nenas.

No caso de alerxias ou intolerancias alimentarias, enfermidades, lesiéns ou outras circunstancias
relevantes que afecten ou poidan afectar & salde, aos habitos alimentarios do neno ou da nena ou que dean
lugar a algun tipo de necesidade ou coidado especial deberdn comunicarllo & coordinadora da ANPA. Cada
caso sera analizado individualmente para valorar se pode participar nos servizos ofrecidos. No caso de alerxias
ou intolerancias alimentarias sera obrigatoria a presentacion dun certificado médico.

Co fin de evitar posibles conflitos ou perdas, non est4 permitido traer ningln xoguete a ningunha das
actividades ou servizos ofertados pola ANPA.

Non se admitird ningunha falta de respecto cara ao persoal da ANPA, ao persoal de Hostalaria ou a
outros comparieiros ou compafieiras. Os insultos, pelexas ou conflitos entre 0 alumnado serd obxecto de
anotacion no Libro de Incidencias. Se a gravidade do feito o require, podera realizarse unha advertencia por
escrito & familia. En todo caso, sera obxecto de advertencia por escrito & familia todas aquelas incidencias
relacionadas coa falta de respecto cara ao persoal da ANPA, xa se trate de insultos ou malos xestos,
enfrontamentos directos, actos encamifiados a minar a autoridade ou desobediencia directa das indicacions.
Tamén seran comunicadas por escrito todas as incidencias relacionadas co acoso escolar, tanto fisico como
psicoléxico, ou con actos ou vexacions por razén de raza, sexo, relixion ou nacionalidade. Tampouco seran
admitidas as faltas de respecto do persoal cara aos usuarios e usuarios dos servizos ofrecidos pola ANPA.

O mal comportamento reiterado implicara a perda do dereito a asistir a todos os servizos prestados pola
ANPA durante un periodo de tempo que se determinara en cada caso concreto, dependendo da gravidade dos
feitos. Realizaranse até un maximo de tres advertencias que seran comunicadas por escrito as familias.
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14) Aquelas persoas que non tefian os seus pagamentos ao dia, non seran admitidas ao mes seguinte. As

familias debedoras de actividades extraescolares, de cotas de comedor, de socio ou de matricola de cursos
anteriores non poderan inscribir a novos membros até pofierse ao dia cos pagamentos atrasados. Tratarase de
forma individual calquera impago que sexa consecuencia dunha situacién econémico-laboral desfavorable,
buscando sempre algunha a solucion menos lesiva para as familias.

HORARIOS.
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E importante que se respecten os horarios de chegada e de recollida.

Os nenos e nenas que almorcen no servizo madruga deberan estar no local da ANPA antes das 8:20 para que
lles dea tempo a almorzar con tranquilidade. O resto chegara obrigatoriamente antes das 8:30

Os usuarios que queden ao comedor, seran recollidos a partir das 15:45 e até as 16:30. Os de infantil sairdn pola
porta principal do Centro mentres que o alumnado de primaria seré recollido na zona do pavillén. Habera unha
monitora ou monitor que supervisara a recollida e ao que deberéan dirixirse antes de levar ao neno ou nena.

O horario é orientativo, podendo producirse atrasos ou adiantos sobre o horario establecido no caso de que o0s
nenos e nenas non estean listos ou se produza algunha incidencia na prestacién dos servizos.

O alumnado de primaria que non sexa recollido e que non tefia actividade ese dia seré dirixido & Biblioteca do
centro. O alumnado de infantil serd dirixido a Ludoteca, sendo necesario que nestes casos se abone 0 servizo
(cobrarase sempre que a recollida sexa despois das 16:40).

O horario de recollida das actividades é as 18:30, de luns a xoves. Unha vez chegada esta hora, se ninguén
recolle & nena ou neno procederase & chamar aos pais, nais ou titores. Recoméndase deixar varios numeros de
teléfono de persoas autorizadas &s que poder chamar, se € 0 caso. De non obter resposta, despois de tres intentos
de contacto seguirase o protocolo establecido para os centros educativos, procedéndose entén a chamar a
policia autonémica, que se fara cargo da situacion.

NORMAS COMEDOR e SERVIZO MADRUGA
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Por motivos de seguridade, as familias que fagan uso do servizo madruga deberan asegurarse de que a persoa
encargada da recollida do neno ou nena se fai cargo dela.

No caso de enfermidades puntuais (como gastroenterite,...) poden solicitar dieta branda ese mesmo dia falando
coa coordinadora antes das 9:30. Prégase, en todo caso, que as familias comuniquen a coordinadora a non
asistencia ao comedor un dia puntual. Estas non asistencias non daran lugar ao reembolso do servizo. De
tratarse de enfermidades de longa duracién ou outras circunstancias que supofian a non asistencia ao comedor
ou a madruga durante varios dias deberdn pofierse en contacto coa coordinadora para valorar a posible
compensacion no recibo do mes seguinte.

Todos 0s nenos e nenas tefien que ter un neceser con cepillo e pasta de dentes, e co seu nome escrito nun sitio
visible.

Debido as condicions singulares nas que se presta o servizo de comedor, pregamos a colaboracion das familias
para que tanto o traslado & Escola de Hostalaria como a prestacion do servizo sexan o mais organizadas posible.

Antes do inicio da comida, o alumnado debera asearse e ir ao bafio se 0 necesita. Para esta tarefa estan
habilitados 0s aseos da planta baixa do centro e do pavillon. O persoal da ANPA establecera as quendas que
sexan necesarias.

O traslado & Escola de Hostalaria farase con orde e tranquilidade, sen empuxar aos compafieiros nin berrar.

Atendendo &s necesidades do servizo e &s caracteristicas dos usuarios, o persoal da ANPA distribuird aos nenos
e 4s nenas nas mesas segundo o seu criterio. E importante ter en conta que o niimero de usuarios do comedor de
Hostalaria é de 160, polo que para manter un ambiente tranquilo e relaxado sera necesario seguir certas pautas
de conduta. Entre os compafieiros de mesa falarase en voz baixa e durante a comida cada un permanecera no
seu sitio, procurando sentarnos correctamente para facilitar o traballo ao persoal de Hostalaria.

Os nenos e nenas que acudan ao comedor deberan ter adquiridos os habitos de educacién e cofiecemento
adecuados & sua idade (utilizacion de garfos, respecto aos monitores e persoal de Hostalaria, coidado do
material, comportamentos hixiénicos na mesa). Sobre todo, deben ter en conta que a hora do comedor non é
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para xogar do mesmo Xeito que a comida non é un xoguete, polo que non se poden tirar restos de comida, pan
ou auga a outras persoas nin ao chan. Dentro das posibilidades de cada un, procurarase que adquiran algans
habitos como por exemplo empregar correctamente os cubertos, comer de xeito pausado pero continuo, recoller
0s cubertos e as sobras que poidan caerlles na mesa para o seu prato unha vez rematen de comer, non levantarse
da mesa antes de que o indique a monitora.

Despois do xantar os nenos e nenas deberan lavar os dentes, e aqueles que non tefian actividades seran
recollidos antes das 16:30. Os de infantil estaran no patio cuberto (na parte de atras do centro) e os de primaria
na zona do Pavillon.

NORMAS ESPECIFICAS PARA ACTIVIDADES
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Anualmente informarase &s familias socias sobre as actividades que ofrecera a ANPA, 0s prezos, 0s horarios, a
maneira de inscribirse e o funcionamento das mesmas.

A inscricion en méis dunha actividade por cada tramo horario s6 estara permitida no caso de non existir lista de
agarda nalgunha das actividades que se queren simultanear.

O comportamento nas actividades extraescolares debe ser de respecto cara aos monitores € aos Seus
compafieiros.

As aulas e o material empregado deben coidarse, responsabilizandose as familias de calquera deterioro
ocasionado por un uso inadecuado ou neglixente.

No caso de entregar uniformes ou roupa deportiva, seran as familias as encargadas da sia custodia e coidado.
Ao rematar o curso deberan devolvela, independentemente do seu estado. No caso de non devolucién o alumno
non serd admitido para a actividade do ano seguinte.

Os espazos empregados durante as actividades (aulas, pavillén, salén de actos, ludoteca) quedaran limpas,
recollidas e en orden.

O lugar de entrada e recollida das actividades para aqueles usuarios que non fagan uso do servizo de comedor
seréd a porta principal da escola ou no pavilldn, segundo a actividade. Seran recollidos polo monitor ou monitora
da actividade na que participe, e ao finalizar seran entregados s familias no mesmo lugar.

As actividades extraescolares ofertadas pola ANPA poderan ser organizadas por empresas xestoras
especializadas neste tipo de servizos, que seran as encargadas de coordinar e xestionar o desenvolvemento das
mesmas.

RESERVAS
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As reservas para 0s servizos prestados pola ANPA faranse na primeira quincena de xufio. Anualmente, e a
través do correo electrénico e da paxina WEB da ANPA, informarase as familias sobre o prazo concreto e 0
modo de apuntarse. Aquelas solicitudes presentadas fora do prazo establecido seran tidas en conta unha vez
feita a adxudicacion de prazas inicial.

A reserva do comedor e do servizo madruga é anual, para todos os dias ou por dias fixos (sempre 0s
mesmos dias da semana). S6 no caso de quedar prazas libres despois da adxudicacion inicial seran admitidas
outras modalidades de uso.

No mes de xullo comunicarase a adxudicacion de prazas e, de ser 0 caso, a lista de agarda. Se por algiin motivo
é necesario facer cambios na reserva do comedor ou do servizo madruga, debera facerse antes do 3 de
setembro para os dias do mes de setembro, e en todo caso antes do 18 de setembro para a reserva do resto do
ano. Os dias anulados seran postos a disposicién daqueles usuarios que estean na lista de agarda.

Feita a reserva definitiva, s estan permitidos cambios puntuais nos servizos de comedor e madruga,
avisando antes do dia 20 do mes anterior ao cambio (para anular dias en xaneiro é preciso avisar unha
semana antes de que comecen as vacacions de nadal), o que permite non ter que aboar o servizo. Se 0s cambios
son comunicados despois desa data, 0s importes teran que ser aboados polas familias ainda que non utilicen o
servizo. Estes cambios puntuais refirense a imprevistos que non supofian un cambio substancial respecto do
reservado, e non poderan ser repetitivos e continuados ao longo do curso. No servizo de madruga poderase,
previa consulta coa coordinadora, modificarse a opcién con almorzo e sen almorzo.
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No caso de quedar prazas libres nos comedores, poderan ser solicitadas antes do 20 de cada mes pofiéndose en
contacto coa coordinadora da ANPA.

Os dias anulados non poderan ser reservados, e seran postos a disposicion dos usuarios que estean na lista de
agarda.

A reserva de actividades é anual. A renuncia dunha actividade debera ser comunicada por escrito antes do dia
15 para dar tempo a chamar ao primeiro usuario da lista de espera, no caso de existir. Non respectar este prazo
pode dar lugar a ter que abonar a seguinte mensualidade.

De maneira preferente, empregarase o enderezo electronico da coordinadora da ANPA para comunicar
calquera modificacién ou baixa nos servizos ofertados pola ANPA. Insistimos na necesidade de facelo canto
antes para que outras familias socias poidan acceder aos servizos naqueles casos nos que existan listan de
agarda.

F) ADXUDICACION DE PRAZAS.

Comedores e servizo madruga.

1)

2)

3)

4)

O numero de prazas ofertadas para o servizo de comedor son de 160 (Hostaleria) e de 50 (comedor do centro).
No servizo madruga dispomos de 65 prazas.

O comedor do centro, cuxo servizo é prestado por unha empresa de catering local, esta orientado a atender a
nenos e nenas de educacion infantil e alerxias ou intolerancias alimentarias. A mesma empresa presta o servizo
durante os periodos nos que a escola de hostaleria estea pechada ou que por calquera outra circunstancia non
poida prestar o servizo. No comedor de Hostaleria xantara o alumnado de primaria.

No caso de que nalgun dos comedores sobren prazas, atendendo & idade dos nenos e nenas, e de conformidade
coas familias, podera modificarse a asignacion do comedor que corresponda co animo de poder atender ao
maior nimero de familias posible.

No caso de que a demanda de prazas no servizo, tanto de comedor como de madruga, supere a oferta,
aplicarase o seguinte baremo:

1.°. Dias de uso do servizo por usuario ao ano no ano anterior:

= Entre 160 e 180 dias - 10 ptos.; 140-160 dias: 9 ptos.; 120-140 dias: 8 ptos.; 100-120 dias: 7 ptos.; 80-
100 dias: 6 ptos.; 60-80 dias: 5 ptos.; 40-60 dias: 4 ptos.; 20-40 dias: 3 ptos.; 0-20 dias: 1 pto.

2.°. Irmén/4 usuario/a do servizo no curso anterior: 2 ptos.

3.°. Familia socia durante o curso anterior: 1 pto.

G) PAGAMENTOS
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Para participar en calquera actividade da ANPA sera necesario pagar unha matricula anual. O pagamento desta
matricula podera ser considerada como cota de familia socia, sendo ambos pagos equivalentes e incompatibles
na mesma familia.

Anualmente revisaranse 0s prezos dos servizos ofertados pola ANPA, asi como a cota de socio e o importe da
matricula anual, comunicandose as familias os posibles cambios que se produzan.

Os recibos elabdranse a principios de mes e van nas mochilas dos nenos e nenas. Os pagos realizaranse entre 0s
dias 1 e 10 de cada mes e o xustificante de pago debera enviarse ao correo electronico da coordinadora da
ANPA.

As empresas xestoras das actividades poderan establecer as stas propias formulas de pagamento, que en todo
caso seran comunicadas pola ANPA aos usuarios no momento de abrir 0 prazo para anotarse as actividades.
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TODOS OS IMPRESOS (Cota de socio/matricula anual, comedor, madrugadores, actividades e autorizacions) poderan
descargarse do Blog da ANPA (http://anpa-do-ceip-lamasdeabade.blogspot.com/ ) ou pofiéndose en contacto coa
coordinadora. No caso das actividades, seran as empresas xestoras as que faciliten aqueles impresos necesarios para a
organizacion das sUas actividades.

A coordinadora da ANPA é Mamen.
TIfno. 662 382 294 (horario: 7:30 a 9:30 e de 13:30 a 18:30)

Correo electrdnico: coordinadoralamas@gmail.com

Para pofierse en contacto coa xunta directiva para calquera queixa, suxestion ou dubida sobre a organizacion e os
servizos prestados pola ANPA poden empregar o correo electronico anpaceiplda@gmail.com ou ben deixar o seu escrito
no buzén da ANPA que esta situado na entrada do centro.


http://anpa-do-ceip-lamasdeabade.blogspot.com/

